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A INDUSTRIA
CATARINENSE
UNIDA PELA
COMPETITIVIDADE.

Assim como no ano anterior, em 2013 o crescimento da economia
ficou novamente muito abaixo do nosso potencial. Apesar
do mercado internacional adverso e do crescimento apenas
discreto do mercado interno, cendrios agravados pela elevada
carga tributaria, pela legislacdo trabalhista engessada e pela
infraestrutura precaria, que subtraem competitividade dos ben
que saem de nossas linhas de producéo, o industrial catarinen €
seguiu investindo e confiante no desenvolvimento do Estad
do Pais. y N

Nesse contexto, em 2013 a FIESC e suas entidades (CIESC,
SESI/SENAI/IEL) buscaram inspiracdo no empresario da noss
industria para prosseguir no esfor¢o de contribuir para a elevagao
da competitividade do setor, principalmente por meio de duas
frentes de atuacéo.

No plano externo, a FIESC procurou dar suporte a agregagao
de valor aos produtos e processos do setor industrial, ao mesmo
tempo em que intensificou sua atuacdo na busca de um ambiente
institucional mais favoravel aos investimentos, a produgao e as
operacdes industriais, em iniciativas voltadas para a saude e
seguranga do trabalhador e na expansé&o de suas agdes na area da
educacgao, para prover a industria com profissionais capacitados
para o atendimento das exigéncias do mundo do trabalho.

No plano interno, a FIESC avancou na modernizacao da gestdo das
suas entidades, estruturou um novo modelo de relacionamento
com a industria e investiu na infraestrutura e em parcerias para dar
suporte a forte expansdo dos servicos demandados pelo setor.

A orientacdo para o trabalho da FIESC tem origem em estudos
e pesquisas constantes, mas, sobretudo, em um grande esforgo
de aproximagédo com a industria, buscando conhecer melhor suas
necessidades, a fim de que as estratégias definidas correspondam
efetivamente as expectativas dos industriais catarinenses, que a
mantém e que sdo a sua razao de ser.

Glauco José Corte, presidente da FIESC
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QUATRO PILARES DE ATUACAO,
UM SO FOCO: UMA INDUSTRIA MELHOR
PARA TODOS OS CATARINENSES

Com o objetivo de promover a competitividade da inddstria de Santa Catarina, a
FIESC é composta pela Federagdo das Industrias do Estado de Santa Catarina -
FIESC, Centro das Inddstrias de Santa Catarina - CIESC, Servigo Social da Industria
- SESI, Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI e Institute Euvaldo
Lodi - IEL. As entidades atuam de forma articulada com o Sistema Confederacdo
MNacional da Inddstria (CNI) e trabalham de forma integrada, em sintonia com as
rnecessidades das industrias catarinenses, com uma capilaridade impar no Esta-
do. No modelo multipatrocinado, a Sociedade de Previdéncia Complementar do
Sistema FIESC (PREVISC) administra planos de previdéncia complementar de 31
patrocinadores. Conheca urm pouco mais dessa estrutura

AMBIENTE INSTITUCIONAL

Ampliar a inser¢do global da industria, fortalecer a representatividade industrial por
meio do estimulo ao associativismo e articular acées sobre os principais fatores que
influenciam a competitividade industrial sdo os grandes objetivos da FIESC neste foco
estratégico de atuagao. Assim, a entidade proporciona um ambiente mais favoravel

a producao, aos investimentos e a operacdo industnal visando ao desenvolvimento
equilibrado do Estado.

EDUCACAO

O objetive das entidades da FIESC neste foco estratégico & ampliar, em escala e
qualidade, a escolaridade, a qualificagao e o desenvolvimento profissional de jovens
trabalhadores e liderancas para a industria catarinense.

TECNOLOGIA E INOVACAO

Para agregar valor aos produtos e processos da industria, a FIESC e suas entidades tém
como objetivo induzir a inovacaoc na industria de forma proativa e sistémica, além de
apoiar a industria no desenvolvimento e adog¢ao de solucdes técnicas, tecnologicas e de
gestao.

QUALIDADE DE VIDA

MNeste foco estratégico, os objetivos da FIESC sao promover ambientes de trabalho
seqguros para a industria e um estilo de vida saudavel para seus trabalhadores.




ASSIM COMO A INDUSTRIA

CATARINENSE, A FIESC E MAIOR

DO QUE VOCE IMAGINA

FIESC

O setor industrial catarinense tem

mais de 47 mil empresas e 762 mil
trabalhadores, respondendo por 36%
dos empregos formais e 35% do PIB do
Estado. Integrada por 139 Sindicatos
de industria, a FIESC é a representante
e interlocutora do setor com todos

os segmentos da sociedade. Para

dar suporte ao desenvolvimento,

a Federacao produz informagoes
econdmicas, oferece servicos e
consultorias as empresas, estimula a
internacionalizacao da industria e apoia
a formulagéo de politicas publicas e
projetos para o Estado.

CIESC

Enquanto a FIESC reune os Sindicatos
industriais, o Centro das IndUstrias

do Estado de Santa Catarina associa
diretamente as industrias do Estado.
Além de promover o associativismo,
oferece uma série de servicos, parcerias
e solucdes para as empresas. Estdo
associadas ao CIESC 130 industrias.

Astor Kist

Anselmo Zanellato

Gilberto Seleme

S30 Miguel & Oeste

£ Waldemar Antonio Schmitz

VICE-PRESIDENCIAS

Alvaro Luis de Mendonga

Giordan Heidrich

REGIONAIS

SESI

Com mais de 1,2 mil pontos de
atendimento no Estado, o SESI atua

a favor de ambientes de trabalho
seguros e saudaveis na industria e
promove o estilo de vida saudavel

dos trabalhadores. Com ampla
estrutura de atendimento, gque inclui
15 clinicas médicas, 173 unidades de
atendimento de Educacao de Jovens

e Adultos, 72 estruturas moveis de
educacao, saude e qualidade de vida,
16 academias, 74 unidades de farmacia
e outras 96 unidades de alimentacéo, a
entidade oferece, por meio de suas 13
Regionais, servicos de educagéo, saude,
lazer, responsabilidade corporativa,
alimentacéo e farmacia.

Diomicio Vidal

SENAI

Em 60 anos de atuacao, o SENAI/

SC ja registrou mais de dois milhdes

de matriculas em cursos de educacdo
profissional, que formam pessoas aptas
a contribuir com a industria. A entidade
possui 55 unidades fixas, 13 unidades
moveis, 180 laboratdrios didaticos
moveis, 626 laboratdrios educacionais
fixos e 594 salas de aula. Contribui

para a competitividade do Estado com
a realizacdo de ensaios laboratoriais,
servigos técnicos especializados e
assessoria e consultoria em gestao
empresarial e em processos produtivos,
contando com 13 laboratdrios de
prestacao de servicos.

Arnaldo Huebl Evair Oenning

Sio Bento do Sul |
Joinville

# ! Célio Bayer
m

m Mauricio Cesar Pereira

Rio co Sul

Jorge Luiz Strehl

-

Tito Alfredo Schmitt

Alfredo Piotrovski

IEL

O IEL é responsavel pela

articulagdo entre o setor produtivo, as
agéncias de fomento e as instituicées
de ensino e pesquisa. Sua missao

é contribuir para o aumento da
competitividade industrial, promovendo
o aperfeicoamento da gestéo, a
capacitacdo empresarial, a inovacdo
tecnoldgica e a pratica do estagio
responsavel. Com mais de 40 anos de
atuacado, possui rede de atendimento com
12 pontos no Estado.
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2013 foi mais um ano de poucas promessas cum-
pridas no @mbito dos investimentos publicos em
infraestrutura, uma das questdes mais criticas
para o desenvolvimento da industria catarinen-
se. Se a carga tributédria elevada e a burocracia
enfrentadas pelas industrias de Santa Catarina
sd80 as mesmas das concorrentes instaladas em
outros Estados, as deficiéncias na infraestrutura
sdo mais graves. Outras questdes que ganharam
relevancia ainda maior foram a legislagdo traba-
|lhista e as normas de seguranca estabelecidas
pelo Ministério do Trabalho.

A FIESC intensificou a interlocu¢do com os po-
deres constituidos para tratar dessas e das de-
mais questdes ligadas a competitividade. Mais
do que em qualquer outro momento de sua his-
toria, a entidade levou industriais a Brasilia para

oferecer subsidios aos parlamentares na dis-
cussao das questoes ligadas ao setor empresa-
rial. Também buscou maior proximidade com o
Judicidrio e com o Executivo, levando propos-
tas e definindo acdes conjuntas para superar 0s
desafios postos.

O associativismo é fundamental nesse esforco
por um ambiente institucional favoravel ao de-
senvolvimento das atividades industriais. No ano
de 2013 a FIESC colocou em pratica uma série de
iniciativas para fortalecimento dos Sindicatos e
de seu papel de representacdo do setor, pois in-
tensificar a mobilizagcdo é pré-requisito até para
evitar que um grande conjunto de propostas de
novas regulamentacdes ja apresentadas no Con-
gresso reduza ainda mais a competitividade da
indUstria brasileira.

GESTAO COMPARTILHADA

Para atender cada vez melhor a indus-
tria, a FIESC, por meio de suas instan-
cias de interlocugéao, busca uma gestao
préxima do setor. Um dos Colegiados
mais importantes ¢ o de Vice-Presi-
dentes da entidade, que mensalmente
se relne para ajudar a tracar as estra-
tégias da entidade. Outras instancias
consultivas importantes colaboraram
para a gestao da Federacao em 2013,
com destaque para o Forum Estraté-
gico da Industria, formado por lideran-
cas altamente reconhecidas no setor, e
para as Camaras Especializadas.

2] Cémaras Especializadas subsidiam as posicdes da FIESC em diversos assuntos

SINDICATOS FORTES

AMBIENTE

INSTITUCIONAL

Liderancas da indUstria e da sociedade debatem temas de interesse do setor

Para fortalecer a atuacdo dos seus Sindicatos, a FIESC investe em capacitacdo por meio do Programa de
Desenvolvimento Associativo (PDA). Ao longo de 2013 foram realizadas mais de 40 ag¢des entre cursos,
workshops, palestras e consultorias que totalizaram mais de 1,5 mil participantes. Em Brasilia, empresarios e
lideres de Sindicatos de industria participaram do Encontro Nacional da IndUstria (ENAD. A delegacdo, com
mais de 100 integrantes, participou de debates sobre temas cruciais ao desenvolvimento da indUstria e do
Pais, como educacdo, economia, relacdes trabalhistas, infraestrutura, além de reformas como a tributaria.

“ e x
Grupo catarinense no ENAI foi o maior do Pals, com mais de I

100 empesarios e lideres de Sindlicatos, que debateram temas

ligados a competitividade do setor

.
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HOMENAGEM

Os empresarios Carlos Alberto Biezus,
Carlos Kracik Rosa, Cide Damiani, Ma-
noel Arlindo Zaroni Torres e Vicente
Donini receberam a Ordem do Mérito
Industrial de Santa Catarina. A co-
menda é o mais alto reconhecimento
da industria catarinense. O industrial
Vilson Hermes foi homenageado com
a Ordem do Mérito Industrial da CNI,
a principal condecoracdo da industria
nacional. Em 2013 também foi conce-
dido o Mérito Sindical, conferido aos
sindicatos que permanecem filiados a
entidade ha 25, 30, 40 e 50 anos.

FIESC reconhece personalidades e entidades que contribuem para o desenvolvimento da industria

i inal
ari sindicato forte € sina:
ia do Empresario d':inenslun compelitiva.

da Industria n E@ l;:ﬂ!:

Regiao Oeste -

Dia do Empresdrio destacou cases de industriais dedlicados ao associativismo

de 35 entidades participaram de curso de formacao

\

Encontros focaram a capacitacao das micro e pequenas empresas

ASSOCIATIVISMO VALORIZADO

A FIESC congrega 139 Sindicatos que compdem a
base do sistema de representacdo do setor. Para
que possam atender a indUstria com a agilidade e
a eficiéncia necessarias, foi realizado o Programa
de Desenvolvimento Associativo (PDA), por meio
do qual, os sindicatos elaboraram o seu plane-
jamento estratégico e participaram de debates,
como o do Dia do Empresério, talk show realiza-
do em Chapecd, que mostrou os resultados da
boa gestéo de entidades sindicais.

REPRESENTACAO SOLIDA

Em 2013, presidentes de 35 Sindicatos filiados a
FIESC e 92 secretdrios executivos destas enti-
dades participaram de curso de formacédo com
foco em gestao estratégica. Também foi reali-
zado o 7° Encontro de Secretéarios Executivos,
evento que reuniu representantes de 74 Sindica-
tos e debateu a competitividade e a atragcdo de
novos associados.

CIESC DISSEMINA CONHECIMENTO

Em nove encontros realizados em diversas regides
do Estado, o CIESC qualificou 470 profissionais da
industria sobre gestao de custos, técnicas de ven-
das e inovacéo. A entidade também lancou o Guia
da IndUstria, cadastro com mais de 7 mil empresas,
representadas em 24 setores econémicos, dispo-
nivel nas versdes impressa e digital.

INTERNACIONALIZAGCAO

A FIESC promoveu 21 missées empre-
sariais e levou industrias catarinenses e
brasileiras a feiras internacionais para
expandir a inser¢cdo dos produtos no
mercado externo. No exterior, os em-
presarios também buscaram novas
tecnologias e processos para o setor e
firmaram acordos de cooperacdo. En-
tre os paises visitados estiveram Ale-
manha, Argentina, China, Italia, Jap
Panama, Taiwan e Turquia.

4‘-

Representantes japoneses participaram de painel com agfamddsms na FIESC

AMBIENTE INSTITUCIONAL

Em Taiwan, FIESC apresenta a indUstria de SC e busca investidores

_d
Internacionalizacao de pequen npresas foi discutida na Unioncamere, na ltdlia

COMERCIO EXTERIOR

Com foco no aumento da presenca catarinense
no exterior, a FIESC promoveu 27 seminarios e
cursos que qualificaram cerca de 1,5 mil empre-
sarios e profissionais da area. A entidade recebeu
delegacdes diplomaticas de paises como Austria,
Chile, Franca, Gra-Bretanha, Ira, Itdlia e Japéo.
Também emitiu mais de 17 mil Certificados de
Origem.
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FUTURO DA INDUSTRIA

Com o Programa de Desenvolvimen-
to Industrial Catarinense (PDIC), lan-
cado em 2013, a industria catarinense
terd um Masterplan com os principais
pontos criticos que afetam o desen-
volvimento do setor. Foram identifi-
cados 16 segmentos industriais com
maior potencial de desenvolvimento
a médio e longo prazo. Agora, estéo
sendo construidas as rotas estratégi-
cas para cada um dos setores.

Encontro com empresdrios define as rotas estratégicas para o setor de T/

1 . 3 l
Colunistas dos Grupos RBS e RIC conduziram encontros em sete regides de SC

N

Industriais do Vale do ltajar’ e de Joinville também participaram do programa

COMUNICACAO INTEGRADA

Em 2013, as areas de comunicacdo das entidades
da FIESC foram integradas com a criagdo da As-
sessoria de Comunicag¢ao e Marketing (Comar).
Um dos destaques foi a modernizacado das mar-
cas das instituicoes. Para fortalecer a comunica-
¢ao com os veiculos regionais, a entidade pro-
moveu encontros em todas as regides. Langou,
ainda, a revista Industria & Competitividade e
o Boletim da Industria, veiculado em radios de
todo o Estado.

INFORMAGCAO PARA A INDUSTRIA E SOCIEDADE

0 futuro d.
nossa indust

Publicagées
fornecem
dados estra-
tégicos sobre

o setor

Em eventos regionais, FIESC recebeu sugestdes do setor e da sociedade

POLO AERONAUTICO

Santa Catarina quer ter um polo aero-
nautico. O Estado tem atraido investi-
dores e ja fabrica avides de pequeno
porte, como o Wega 180 (foto), que
em 2013 participou, nos Estados Uni-
dos, da Sun & Fun, a segunda maior
feira da aviacdo do mundo em tama-
nho e a mais expressiva em termos de
negocios. A participagdo catarinense
no evento teve o apoio da FIESC, da
Apex-Brasil, do governo do Estado e
de outras entidades que apostam nes-
te segmento de alta tecnologia.

Avides produzidos em SC foram expostos na segunda maior feira do setor no mundo, nos EUA

AMBIENTE INSTITUCIONAL

PRAZO PARA AS FERROVIAS

A FIESC mobilizou-se pela construgado de ferro-
vias no Estado. O assunto foi intensamente de-
batido com liderancgas industriais e politicas dos
trés Estados do Sul, com a sociedade e com au-
toridades nacionais do setor, como a EPL, Dnit e
Valec. A regido definiu que em sete anos preci-
sam entrar em operagdo as ferrovias Norte-Sul,
Litordnea e da Integracéo.

PORTOS INTEGRADOS

Com a lideranca da FIESC, os portos catarinen-
ses langaram o programa Portos.SC, agdo que
busca elevar a movimentagcédo de cargas nos
terminais instalados no Estado. O programa foi
apresentado na conferéncia InfraPortos, em Sao
Paulo, e na feira Transport Logistic, na Alemanha.
A entidade também promoveu debates sobre a
MP dos Portos e trouxe especialistas nacionais
para avaliar o tema.

INDUSTRIA PELA MOBILIDADE

Em 2013, a FIESC langou a primeira etapa do Pla-
no de Mobilidade. Levou a iniciativa a diversas
cidades e discutiu com a sociedade organizada
as condi¢cdes atuais e as agdes necessarias para
ter mobilidade adequada ao desempenho da
economia do Estado. Também apresentou uma
pesquisa mostrando que a cabotagem € uma das
alternativas para mudar a distribuicdo da matriz
de transporte do Brasil e pode contribuir para de-
safogar as estradas.
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Falta do insumo afasta novos investimentos e preocupa a indstria

DIALOGO COM O PODER
PUBLICO

A FIESC intensificou a interlocu¢cdo
com o poder publico. Por meio do Fo-
rum Industrial Sul criou pauta conjunta
com as bancadas federais da regido.
Entre as prioridades est&o investimen-
tos em infraestrutura e a ampliacdo no
fornecimento de gas natural. A Federa-
¢do apresentou aos parlamentares do
Estado a Agenda Legislativa da Indus-
tria e recebeu a ministra Ideli Salvatti e
o diretor-geral da ANTT para tratar do
atraso nas obras do contorno viario da
Grande Floriandpolis e da BR-101.

CARVAO NA MATRIZ ENERGETICA

A insercdo do carvao mineral na matriz energética
brasileira exigiu esforcos conjuntos dos trés Esta-
dos do Sul. O governo abriu espaco e o desafio
agora € tornar o insumo competitivo nos leildes
de energia. Em Santa Catarina, a FIESC esteve a
frente de todo o processo. Trouxe o secretario de
Minas e Energia, Marcio Zimmermann, para deba-
ter o tema. Promoveu semindrio para esclarecer
a tributacado do setor e sediou audiéncia publica
para debater o novo Cddigo de Mineracdo, que
tramita na Camara dos Deputados.

GAS NO LIMITE

Com a oferta de gas natural no limite em Santa Ca-
tarina e nos demais Estados da regi&o, o assunto
foi amplamente debatido pelas Federagdes de In-
dustria do Sul e pelas fornecedoras do insumo. O
assunto esteve na pauta de reunides conduzidas
pela FIESC e foi levado aos parlamentares catari-
nenses em Brasilia. A impossibilidade de expandir
a oferta inibe investimentos e preocupa as indus-
trias ja instaladas. A Federacéo sediou reunido do
Codesul que resultou na elaboracéo de documento
enviado a Petrobras cobrando alternativas.

Ministra Ideli e diretor-geral da ANTT esclarecem atraso nas obras do contorno

AMBIENTE INSTITUCIONAL

MODERNIZACAO DAS LEIS
TRABALHISTAS

A FIESC manteve contato constante
com o ministro do Trabalho, Manoel
Dias, defendendo os pleitos da indus-
tria ligados as relacdes trabalhistas.
Entre eles, alteracdes na Norma Regu-
lamentadora 12. A Federacdo também
mobilizou-se pela aprovacdo do pro-
jeto de lei que regulamenta a tercei-
rizacéo e pelo fim da multa extra de
10% do FGTS. Representantes do CO-
FEM e das centrais sindicais laborais
entregaram ao governador Raimundo
Colombo proposta de consenso para
atualizar o piso regional de SC.

ORIENTAGCAO A INDUSTRIA

O Esocial, sistema que unifica o envio das infor-
macdes dos trabalhadores aos érgaos federais,
foi um dos temas de encontros realizados pela
FIESC para transmitir orientagdes a industria nas
questoes ligadas as relacdes trabalhistas. Tam-
bém conhecido como folha de pagamento digi-
tal, o sistema entra em vigor gradativamente em
2014.

INTEGRACAO COM O JUDICIARIO

A FIESC e a Associagdo dos Magistrados Cata-
rinenses (AMC) promoveram encontros de inte-
gracdo em Chapecd, Blumenau e Joinville. Nos
eventos foram debatidas a importancia social
da educacao e da formacéao profissional, a me-
Ihoria da comunicacao entre o setor empresarial
e o Judiciario, a valorizacdo das decisées dos
juizes de primeira instancia e a competitividade
da industria.

i
VLR i

l Tl
FIESC e AMC promoveram encontros em Blumenau, Chapecd e Joinville
.ﬂ u



EDUCACAO

O ano de 2013 foi marcado pela consolidagdo do
Movimento A Industria Pela Educac&o que tra-
¢cou uma meta ousada para os proximos anos:
todos os trabalhadores da industria de Santa
Catarina dever&o ter escolaridade basica com-
pleta e contar com educagdo tecnoldgica e
profissional compativel a sua formagdo. Como
mostraremos nas proximas paginas, a industria
catarinense atendeu ao chamado e abragou a
causa da educacao.

O apoio também chega por meio de parcerias
com entidades ligadas ao tema, como o Todos
pela Educagéo e Fundagéo Victor Civita, além
das Federacdes de Trabalhadores de Industrias.

Todos esses fatores impulsionaram os servi¢os
educacionais da FIESC, que registrou 298,4 mil
matriculas ao longo do ano.

Em Lages, estudantes do SENAI/SC se reuniram
na maior edicdo da histéria da Olimpiada do Co-
nhecimento. No total, o evento teve a participa-
c¢ao de 191 alunos e professores de todas as regi-
Ses do Estado. Outros 16,5 mil alunos de escolas
publicas da regido puderam conhecer os cursos
oferecidos pelo SENAI na unidade de Lages e
pelas 13 unidades maoveis. Veja a seguir algumas
das principais acdes das entidades da FIESC
que evidenciam o investimento na promog¢ao da
educacao para o trabalho e para a cidadania.

ALIANGAS ESTRATEGICAS

Em 2013, a FIESC fez aliancas impor-
tantes na area da educacéo. A par-
ceria com o movimento Todos pela
Educacdo promoverd o intercambio
e a cooperacdo sobre o tema para o
compartilhamento de conhecimentos
e a transferéncia de experiéncias. A
aliangca com a Fundacéo Victor Civita
vai ampliar pesquisas na area educa-
cional em Santa Catarina. Além disso,
todas as Federacdes de Trabalhado-
res assinaram termo de cooperacdo
com o Movimento A Industria pela
Educacéo

Em Concordia, 50 lideres industriais tornaram-se signatdrios em agosto

EDUCACAO

Ato de adesao em Brusque, no més de julho, registrou 60 assinaturas

= b/ T il
0 evento para a regido de Sao Bento do Sul foi realizado em setembro
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REFERENCIA

Transformar Santa Catarina na Finlan-
dia brasileira na educacé&o. Este foi o
desafio lang¢ado pelo presidente Glau-
co José Corte no primeiro Workshop
Internacional de Educacdo. O evento
reuniu especialistas que compartilha-
ram experiéncias bem sucedidas na
area da educacgdo. Entre as boas pra-
ticas da Finlandia estd a articulacdo
do ensino basico com a educagdo
profissional, modelo j& adotado pelo
SENAI de Santa Catarina em algumas
de suas escolas.

FIESC recebeu outorga por acdo desenvolvida na drea educacional

PROTAGONISMO DA INDUSTRIA

AFIESCconsolidouaindUstriacomo protagonista
por meio do Movimento pela Educacéo e
encerrou 2013 com mais de 1,5 mil adesdes. O
objetivo é garantir que nos proximos anos todos
os trabalhadores tenham escolaridade bdasica
completa e educacéo tecnoldgica e profissional
compativel a sua formagdo. Muitas indUstrias ja
inseriram em suas estratégias acdes educacionais
para elevar a qualificacéo e, por conseqguéncia, a
competividade.

GOVERNANGCA PARTICIPATIVA

A FIESC implantou em 2013 o Conselho de Gover-
nanca do Movimento A Industria pela Educagé&o.
O grupo, que é liderado pelo presidente da Fede-
racéo, € formado por industriais, e executivos de
organizagdes ligadas ao tema e representantes do
setor publico. Além disso, um representante das
Federacdes de Trabalhadores de Industrias tam-
bém integra o Conselho.

RECONHECIMENTO

O Prémio Educador Elpidio Barbosa reconhe-
ceu o Movimento A Industria pela Educacao
como uma das mais importantes acoes na area.
O prémio é concedido anualmente, pelo Con-
selho Estadual de Educacéao, a pessoa fisica e a
entidades educacionais que tenham se desta-
cado no desenvolvimento do ensino e a pesso-
as juridicas que realizam parcerias para a pro-
moc¢é&o da educacdo no Estado.

ACESSO A EDUCACAO

O SENAI realizou 41,6 mil matriculas
em 2013 no Programa Nacional de
Acesso ao Ensino Técnico e Empre-
go (Pronatec), do governo federal.
Os cursos gratuitos sdo oferecidos a
estudantes e egressos do ensino meé-
dio da rede publica, bolsistas da rede
privada e beneficidrios de programas
como bolsa familia e seguro-desem-
prego, trabalhadores em processo de
reabilitacdo profissional e outros.

Reestruturacdo de cursos mantém o alinhamento com a industria

Empreended

EDUCACAO

s do curso técnico d

AGENDA NACIONAL

A FIESC participou do langamento do projeto
Educacé&o para o Mundo do Trabalho, acéo da
Confederagdo Nacional da Industria (CNI) para
ampliar as acdes em educacdo e assegurar a
construcdo de um Pais mais inovador, sustentavel
e competitivo. O presidente da FIESC, Glauco
José Corte, falou na abertura do evento em
nome do setor industrial. A acao estabelece uma
agenda permanente de agdes para a melhoria
da educacéo no Pais.

TEMA EM DEBATE

Com a participagdo do educador Mozart Neves
Ramos, a FIESC promoveu discussbes sobre a
educacao e reuniu especialistas para tratar do
tema na Jornada Inovacado e Competitividade
da Industria Catarinense. Gilberto Dimenstein,
Fernando Abrucio e Marcos Anténio Magalhaes
participaram de mesa-redonda com industriais
catarinenses. Dimenstein defendeu a atuacdo de
forma integrada entre familia, escola e comuni-
dade para a evolugdo do processo educativo.

ENSINO ME'_DIO ARTICULADO COM
A EDUCAGCAO PROFISSIONAL

O ensino médio do SENAI completou em 2013
uma década e fortaleceu o modelo que alia
conhecimento & pratica na induUstria. E um
programa referencial, pois promove a articu-
lacdo dos conteudos da formacdo basica com
educacao profissional. O modelo permite que
os estudantes se familiarizem com as diversas
profissées da induUstria. J& as escolas do SESI
atenderam 2,8 mil alunos nos ensinos infantil e
fundamental.
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298,4 MIL MATRICULAS

A FIESC e suas entidades dao andamento a TOTAL DE MATRICULAS
meta de realizar mais de 800 mil matriculas no

periodo 2012-2014, langcada junto com o Movi-

mento A Industria pela Educacé&o. Para alcan-

ca-la, a entidade amplia sua estrutura de aten-

dimento com recursos préprios e por meio de =
parcerias. O crescimento é amparado na manu- g
tencédo da qualidade, que garante indicadores .h
como o da elevada empregabilidade: nove em ()
cada dez técnicos ou tecndlogos formados pela ()]
instituicdo garantem emprego até o término ou 2010 20M 2012
poucos meses apds a conclusao do curso.

EDUCACAO PROFISSIONAL EDUCAGAO BASICA
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FORMAGAO INTEGRADA

Estudantes que participam do pro-
grama de Aprendizagem Industrial
estdo sendo capacitados em cursos
de Educacao Continuada para apri-
morar o relacionamento interpessoal.
A iniciativa integra servicos do SENAI
e do SESI. Sao capacitacdes em co-
municagdo interpessoal no ambiente
de trabalho, ética e conduta no traba-
lho, feedback como oportunidade de
crescimento, relacionamento inter-
pessoal, disciplina, organizagcao e pla-
nejamento, administracdo do dinheiro,
convivéncia e respeito as diferencas e
prevencdo ao uso de drogas.

Indstrias como a Tupy, Schulz e Tuper oferecem 0s cursos comp aos fovens aprendize:

EDUCACAO

IEL realizou 11,9 mil estagios e capacitaces em 2013

10 mil trabalhadores-alunos participaram das acoes do Dia do Reencontro

ESTAGIO PREMIADO

Santa Catarina foi destaque no Prémio IEL de Es-
tagio nas edigdes 2012 e 2013. A Portobello con-
quistou o primeiro lugar na categoria grande porte
em 2013; a Coteminas ficou com o primeiro lugar
na categoria grande porte em 2012 e o Instituto de
Estudos Avancados (IEA) levou o primeiro lugar na
categoria micro e pequeno porte em 2013, além de
obter a segunda colocagdo na mesma categoria
em 2012.

INSERGAO

O estadgio é cada vez mais importante para
a formacado profissional. As empresas mais
atentas e modernas investem em programas de
estagio para formar talentos na base. Em 2013,
o IEL registrou 11,9 mil estagios agenciados e
capacitagdes, o que resultou no pagamento de
38 mil bolsas a estudantes. Especialistas que
participaram do terceiro Encontro Estadual de
Estdgio garantem que jovens que estdo saindo
da universidade tém muito a contribuir com a
inovacao.

VOLTA A ESCOLA

Para estimular os trabalhadores a concluir o en-
sino basico, as entidades da FIESC realizaram
uma série de acdes de mobilizacdo no Estado.
O SESI, por exemplo, criou o Dia do Reencontro
para acolher os alunos da Educacao de Jovens
e Adultos no inicio do ano letivo. O evento reu-
niu mais de dez mil trabalhadores. No Vale do
Itajai, equipes da FIESC percorreram as indus-
trias da regido para intensificar a oferta de cur-
sos a 15 mil industriarios.
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EDUCAGCAO EXECUTIVA

Cursos voltados a gestdo da inova-
¢ao capacitaram lideres empresariais
de todo o Pafls. Em junho, o professor
da Duke Corporate Education, Anton
Musgrave, esteve em Chapeco, Blu-
menau, Jaragua do Sul e Joinville e
debateu a inovagao para a competiti-
vidade. J& em setembro, empresarios
participaram do programa de Educa-
¢ao Executiva realizado pelo IEL em
parceria com a HEC Paris. O progra-
ma discutiu os diferentes momentos
da inovagao estratégica.

A

Especialistas da HEC Paris abordaram os diferentes momentos da inovagdo estratégica

331 mil empréstimos foram realizados nas bibliotecas do SESI e do SENAI

[ —

Cursos técnicos a distancia podem ser concluidos em dois anos

ESCOLA VAI AO TRABALHADOR

A Federacdo das Industrias também ampliou o
acesso a educacdo por meio de novas unidades
moveis. O objetivo € estar mais perto do traba-
Ihador. As unidades, que sdo equipadas com
todos os recursos necessarios a realizacdo das
formacdes, percorrem o Estado para levar mais
conhecimento ao industridrio. S&o 27 unidades
de educacado e 180 laboratorios didaticos mo-
veis.

LEITURA

O investimento no acervo das bibliotecas do
SESI e do SENAI superou R$ 667,2 milem 2013. O
incentivo a leitura também foi intensificado com
a abertura de uma nova unidade do programa
SESI Industria do Conhecimento, na Vipel, em
Tubar&o. Em todo o Estado, 173 mil titulos estdo
a disposicédo dos usuarios, gue realizaram 331 mil
empréstimos. O SENAI também deu andamento
a0 programa que estimula estudantes aadotarem
o habito de ler.

TECNICOS A DISTANCIA

O SENAI passou a oferecer cursos técnicos a
distancia. A nova opg¢éao facilita o acesso dos que
queiram se capacitar, independentemente do lo-
cal de sua residéncia. Os cursos tém carater pra-
tico, responsavel pela grande empregabilidade
dos egressos. A carga horéria € dividida entre
80% de aulas a distancia — onde os alunos en-
contram simuladores virtuais, videos, animacdes
e material didatico impresso — e 20% presen-
ciais, quando tém contato com equipamentos e
atividades praticas em uma unidade do SENAI.

VITRINE DE TALENTOS

As mais de 16,5 mil pessoas que per-
correram o SENAI e o Centro Serra, em
Lages, de 9 a 13 de setembro, puderam
ver tecnologia avan¢cada e muito em-
penho e concentragao por parte dos
191 competidores, estudantes do SENAI
de todas as regides do Estado. Além
do recorde de publico, a Olimpiada do
Conhecimento foi marcada por ampla
distribuicdo de medalhas, ja que das 21
delegacgdes, 17 tiveram representantes
no podio e 15 receberam ao menos uma
medalha de ouro.

Olimpiada foi o primeiro p para disputar vaga na fase nacional do evento
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CONHECA, EXPE RIMENTE
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tTICIPE,
16 a18 de outubro

Gustavo Kuerten foi 0 anfitrido do Mundo SENAI em Sao José

EDUCACAO

Estudantes colocaram em prdtica conhecimentos adquiridos nos cursos

VALORIZAGCAO DA CARREIRA
INDUSTRIAL

Durante trés dias as unidades do SENAI abriram
as portas para apresentar a comunidade o univer-
so da educacao profissional - cursos, laboratdrios
e projetos elaborados por estudantes. O objetivo
do evento é despertar o interesse pelas diversas
profissdes industriais e aproximar os jovens da
carreira industrial. O Mundo SENAI ofereceu pales-
tras, mostras tecnoldgicas, minicursos, orientacdo
profissional e visitas guiadas aos laboratorios que
simulam o dia a dia da indUstria
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INOVACAO

“Ainovacgao é elemento chave para o crescimen-
to sustentdvel da industria de alimentos”. Esta
frase, dita em outubro por Gustavo Barbosa-Ca-
novas, pesquisador da Washington State Univer-
sity, durante o Workshop Internacional de Pro-
cessamento Ndo Térmico de Alimentos, pode
ser expandida a toda a industria. Para chamar
a atencado do setor produtivo catarinense para
o tema, a FIESC realizou, além desse evento,
workshops internacionais de design, moda, edu-
cacédo, qualidade de vida e meio ambiente, tra-
zendo profissionais renomados para o Estado.

A consultoria em tecnologia e inovagdo presta-
da pela FIESC teve forte aumento em 2013, com
mais de 241 mil horas de atendimento. Em 2012
o indicador acumulou 215 mil horas.

Essas acoes séo exemplos do esforco da FIESC
em incentivar a inovagdo como a melhor estraté-
gia competitiva para a industria catarinense.

INSTITUTOS DE INOVAGCAO E DE
TECNOLOGIA

A implantagcédo dos Institutos SENAI de Inovagao
e de Tecnologia avancou em 2013, com a aquisi-
¢do de equipamentos e obras civis.

Santa Catarina passard a contar com sete ins-
titutos de tecnologia e trés de inovacédo. Os de
tecnologia desenvolverdo trabalhos nas dreas de
automacéo e tecnologia da informagéo e comu-
nicacao (Florianopolis), logistica (Itajai), materiais
(Criciuma), eletroeletrénica (Jaragua do Sul), ali-
mentos e bebidas (Chapecd), ambiental e téxtil,
vestuario e design (estes em Blumenau). J& os de
Inovacao serao os de Sistemas de Manufatura e
Laser (ambos em Joinville) e Sistemas Embarca-
dos (Floriandpolis).

A implantagéo dos institutos integra o Programa
de Apoio a Competitividade da Industria Brasi-
leira, iniciativa do Sistema Industria com apoio
do BNDES, e que prevé investimentos de R$ 1,9
bilhdo em mais de 60 institutos de tecnologia e
24 de inovacéo, além da modernizacdo de unida-
des do SENAI em todo o pais. No Estado, estao
sendo investidos R$ 230 milhdes, entre recursos
proprios e os oriundos do programa nacional.

Identidade visual da Bienal de DS/gn foi selecionada por meio de concurso

TECNOLOGIA E INOVACAO

s |
Instituto de Laser de Santa Catarina serd referéncia nacional

APOIO A INOVAGCAO

A FIESC mobilizou cerca de R$ 20 milhdes em
projetos de inovacao, incluindo a captacédo de
recursos em fontes nacionais e as contraparti-
das das indUstrias beneficiadas. As entidades da
Federacdo atenderam mais de 200 empresas
em consultorias para inovagao e 190 em consul-
torias em gestao, de diversos segmentos indus-
triais. O objetivo é apoiar a industria no desen-
volvimento da inovacédo e aperfeicoamento do
processo produtivo.

CONQUISTA DE EVENTOS
INTERNACIONAIS

A preparacdo para a Bienal Brasileira de Design
2015, que sera realizada em SC, ganhou corpo em
2013. O evento foi apresentado para a imprensa
em junho e teve sua identidade visual revelada em
dezembro, apds concurso nacional. Em 2015, o Es-
tado também sediard o Encontro Brasil-Alemanha,
maior evento empresarial bilateral. A FIESC liderou
as tratativas que resultaram na conquista desses
eventos estratégicos para o Estado.



RELATORIO ANUAL 2013

WORKSHOPS
INTERNACIONAIS

Levar para a industria catarinense o
mais avancado conhecimento tecno-
l6gico em todos os segmentos indus-
triais. Colocar em debate temas de
relevancia para a industria, apresen-
tando solugdes para os desafios tec-
nolégicos que o setor enfrenta.

Com esses objetivos, a FIESC realizou
em 2013 uma série de eventos com a
participacdo de palestrantes nacio-
nais e internacionais, que atrairam
também publico de outros paises. Foi
o caso do workshop sobre processa-
mento ndo térmico de alimentos, que
teve na plateia participantes de 12 paises.

Também com o propdsito de disseminar os co-
nhecimentos mais avangados, os workshops in-
ternacionais compoem a estratégia de implanta-
cao dos Institutos de Tecnologia e de Inovacao.
Para isso, sdo convidados representantes das
instituicdes internacionais de referéncias, parcei-
ras no programa.

COS DE TECNOLOGIA E INOVAC
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FIESC SENAI Sendl

Jornada de Inovacao e Competitividade apresentou tarinenses

AMPLIAGCAO DO ATENDIMENTO

Os servicos de tecnologia e inovagdo prestados
a industria cresceram em 2013. Foram mais de
241 mil horas de consultorias e ensaios realizados
por meio da rede de metrologia, dos laboratorios
e das assessorias técnicas. Dessa forma, a FIESC
ajuda as empresas a agregar valor aos produtos,
aprimorar processos e melhorar a gestao.

APOIO A0
DESIGN E A MODA

A FIESC intensificou o apoio as agoes
promovidas pelo Santa Catarina Moda
e Cultura (SCMC). As empresas téxteis
e do vestudrio que integram o grupo
investem em design e moda. Isso agre-
ga valor aos produtos fabricados no
Estado. A Camara de Desenvolvimen-
to da Industria da Moda da Federacéo
colaborou na realizacdo da 2* edicdo
do Forum SCMC. Por meio do SENAI,
a FIESC participa do SCMC desde o ini-
cio do movimento, ha oito anos.

Estudante de Luzerna foi 0 vencedor do Prémio Ciser de Inovacao
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Conceito desenvolvido por estudantes do SENAI para indlistria de Pomerode

TECNOLOGIA E INOVACAO

COMPETENCIA PARA INOVACAO

A capacidade de inovagdo é um dos requisitos
dos profissionais de sucesso e, por isso, &€ com-
peténcia desenvolvida na educacdo profissional
da FIESC. Nessa linha, 13 projetos de estudantes
e docentes participaram da Mostra Inova SENAI
2013, realizada durante a Olimpiada do Conhe-
cimento, em Lages. Os vencedores foram a bici-
cleta ergométrica para pessoas com deficiéncia
(Sao Bento do Sul), o torno mecanico virtual (Tu-
bardo) e o fertilizante produzido com rejeito de
lavanderia (Criciuma).

CRIATIVIDADE PREMIADA

Premiacdes relevantes atestam o sucesso da pro-
posta de inserir a inovagcdo como competéncia
transversal da educacao profissional. Em 2013, o
estudante Elivelton Scheuermann, do SENAI de
Luzerna, venceu a categoria Ensino Técnico do 42
Prémio Ciser de Inovagao Tecnoldgica. J&d em Sdo
Paulo, estudantes de Floriandpolis, Blumenau e
Joinville compuseram as equipes classificadas
nas primeiras posi¢oes do Grand Prix SENAI de
Inovagao, competicdo de 72 horas consecutivas
de desafios em inovacé&o aberta.

TALENTOS E INOVAGCAO

Por meio do IEL, a FIESC lan¢ou o programa Ino-
va Talentos, iniciativa voltada as empresas inte-
ressadas em desenvolver produtos e processos
inovadores. O programa oferecera, até 2015, mil
bolsas para estudantes do ultimo ano da gra-
duacado e para recém-formados desenvolverem
inovacdes nas empresas. Os projetos aprovados
receberdo até trés profissionais financiados pelo
CNPgq, que investira R$ 29 milhdes no pagamen-
to das bolsas.
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QUALIDADE

APOSTA NA PREVENGCAO

Nos ultimos quatro anos o atendi-
mento a industria com servicos de
Seguranga e Saude no Trabalho (SST)
cresceu 49,7%. A promog¢édo da salude
oferece o retorno do investimento
por meio da redugdo das faltas e do
adoecimento do trabalhador. Além
da relacdo com a qualidade de vida
do trabalhador, essas questbes tém
impacto direto na produtividade e,
assim, na competitividade da indus-
tria.

Foram registrados 745,7 mil atendimentos com servicos de Segurancaé satde d/0 trabaThad

QUALIDADE DE VIDA

Investir na salde e na qualidade de vida do
trabalhador é uma premissa para a industria
que guer ser mais competitiva. Por isso, acdes
nesse sentido tém se tornado estratégicas
para os negocios.

A FIESC atua para romper com o modelo reati-
VO e caminhar para outro, proativo, de reducao
de riscos e de agravos de saude. Mais do que
isso, é preciso investir em ambientes mais se-
guros e saudaveis, que propiciem ao trabalha-
dor o desempenho pleno de sua fungéo.

As industrias estdo atentas a essa urgéncia, o
que explica o registro da FIESC, por meio do
SESI, de mais de 745 mil atendimentos em Se-

guranga e Saude no Trabalho ao longo de 2013.
Afinal, é um investimento que traz retorno.

Os servigos que estimulam um estilo de vida
mais saudavel beneficiaram 249 mil trabalha-
dores durante o ano de 2013. Foram cerca de
6 mil industrias que contaram com o apoio da
FIESC para levar mais saude ao industriario.

O resultado do investimento no bem-estar é
um trabalhador mais produtivo. A industria
busca constantemente melhorar seus indica-
dores sociais e esta cada vez mais consciente
disso.

SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO
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TRABALHADOR SAUDAVEL

Com o apoio das 58 unidades moveis disponi-
bilizadas em todo o Estado, o SESI ampliou os
servicos em Seguranga e Saude do Trabalho,
registrando mais de 745 mil atendimentos. As
unidades realizaram exames de audiometria,
atendimento médico e odontologia, que encer-
rou o ano com 479 mil procedimentos realiza-
dos. A campanha nacional de vacinagdo contra
a gripe imunizou em Santa Catarina mais de
264,5 mil trabalhadores de indUstrias. Foram
100 mil doses a mais do que as aplicadas em
2012. Além da aplicagéo da vacina, um estudo
sobre a falta ao trabalho por causa da gripe e
os custos por afastamentos causados pela do-
enca foi realizado nas industrias atendidas.
Por meio do SESI, a FIESC também desenvolve
acdes para elevar a qualidade de vida do traba-
lhador. Em 2012, foi lancado o Indice de Quali-
dade de Vida do Trabalhador da Industria (IQV),
estudo pioneiro no Estado. Ja no ano de 2013 ti-
veram prosseguimento os esforcos para cumprir
a meta de elevar esse indice, que hoje é de 6,3
segundo a pesquisa do SESI, para 7.

o ——

Mais de 264,5 mil trabalhadores foram imunizados contra a gripe em SC
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BEM-ESTAR

A FIESC promoveu em 2013 o primeiro
Workshop Internacional de Qualidade
de Vida, com a participacdo de espe-
cialistas da Alemanha, Estados Uni-
dos e Portugal, para discutir a relagdo
entre o bem-estar do trabalhador e a
produtividade na industria. O incentivo
ao esporte € uma das estratégias para
melhorar a qualidade de vida. As com-
peticdes esportivas promovidas pela
FIESC, por meio do SESI, contaram
com a participacdo de mais de 64 mil
trabalhadores em 2013.

INCREMENTO

Acbes que estimulam a ado¢&o de um estilo de
vida mais saudavel nortearam as atividades da
FIESC na promocé&o da qualidade de vida do tra-
balhador. Ao lado e abaixo alguns dos principais
numeros da area. Em 2013, a entidade também
assinou termo de cooperagcdo com o Ministério
do Esporte. A parceria prevé o investimento de
R$ 11 milhdes para equipar e fomentar o esporte
de alto rendimento nas modalidades de atletis-
mo, handebol e rugby.
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HIPERTENSAO

Para auxiliar no combate a hipertenséo,
o SESI realizou pesquisa inédita no Brasil
sobre o assunto. De acordo com o estu-
do, com forte envolvimento dos industria-
rios, 36% dos participantes responderam
ter hipertensao arterial diagnosticada
pelo médico. A ocorréncia da doenca é
maior nas pessoas com idade superior a
65 anos, com 69%. O objetivo foi infor-
mar e conscientizar a populagéo e os tra-
balhadores da industria sobre o assunto,
além de estimular a verificacéo frequente
da pressao arterial.

FARMACIA

Com 459 mil atendimentos mensais, a rede SESI
Farmacia aumentou o faturamento médio nas
74 lojas do Estado. Em 2013 foi realizada pes-
quisa para identificar a ocorréncia da diabete no
Estado. Mais de 11,8 mil catarinenses realizaram
testes de glicemia nas farmécias e foram orien-
tados sobre a doenca. Os testes também foram
realizados na industria.

QUALIDADE DE VIDA
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Mais de 23,5 mil catarinenses participaram da pesquisa do SESI
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ALIMENTAGAO

O SESI se aproximou ainda mais dos trabalha-
dores com a implantacédo de novos restaurantes
industrias. Agora sdo 96 unidades, responsaveis
pela produgao didria de 110 mil refei¢des. O car-
dapio é elaborado por nutricionistas que acom-
panham todo o processo produtivo. Campanhas
educativas, que integram o Programa Alimenta-
¢ao Saudavel na Industria, conscientizaram sobre
o tema. A Atenc&o Nutricional realizou 8,7 mil
atendimentos aos trabalhadores pertencentes a
grupos de risco ou que j& apresentam doencas
como a diabete, a hipertensdo e a obesidade.

8,7 mil atendimentos foram realizados por meio da Atencdo Nutricional
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ATENDIMENTOS/DIA

-l
o
=
o
b
N

2010 201 2012

96 restaurantes industriais produzem diariamente 110 mil refeicoes



& SUSTENTABILIDADE

O Plano de Sustentabilidade para a Competiti-
vidade da Industria, langado em 2012, ganhou
volume em 2013. Foram mais de 23 mil horas de
consultoria sobre o tema prestadas pelo SESI
as industrias catarinenses. A demanda confir-
ma o esforgo do setor produtivo para aprimorar
sua sustentabilidade. Segundo pesquisa reali-
zada em conjunto com a UFSC e a Udesc em
276 industrias, o tema estd nas preocupacdes
de 98% delas.

Seminarios e eventos abordaram temas como
reciclagem, ampliagédo do sistema de sanea-
mento basico e operacdes de combate as en-
chentes.

Os eventos Acéo Global e Esporte Cidadania
atenderam 89 mil pessoas em S&o José, Dio-

nisio Cerqueira e Concérdia. Foram ofereci-
dos mais de 60 servigos a populagdo, além de
orientacdes e assisténcia na ado¢ao de praticas
esportivas como forma de inclusé&o social.

Em Chapecd, jovens que residem em casas de
acolhimento receberam orientacdes sobre com-
portamento profissional e opgcdes de ocupacéo,
como parte do projeto Novos Caminhos.

Fomentando o debate, inovando nos programas
e refor¢cando as agcdes consagradas, a FIESC
reafirma o envolvimento da industria com as
questdes sociais e ambientais que envolvem a
sua atuacao.

INDUSTRIA PELA
SUSTENTABILIDADE
A FIESC realizou 20 agdes no dmbito

do Plano de Sustentabilidade. Des-
tacaram-se o lancamento de um hot

SUSTENTABILIDADE

site, semindrios sobre saneamento,
capacitagcao sobre inventadrio de ga-
ses do efeito estufa e o lancamento de
pesquisa mostrando que 98% das 276
industrias ouvidas estdo preocupadas
com a sustentabilidade nas perspec-
tivas econémica, ambiental e social. A
entidade também cobrou do governo
a execucao de obras de prevencao as
enchentes.

B s )
Liderancas de Blumenau e regido avaliam o programa e acoes de prevencao

APOIO A INDUSTRIA

Para tornar-se ainda mais sustentavel, a indus-
tria recebeu apoio da FIESC por meio de con-
sultorias. O SESI debateu o tema sustentabili-
dade com a industria além de realizar mais de
23 mil horas de consultoria na adrea. O Programa
de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia dispen-
deu 900 horas de mobilizacéo e articulacdo em
rede em prol da inclusdo e empregabilidade da
pessoa com deficiéncia na industria. O SENAI
prestou consultoria por meio do Programa SE-
NAI de Acdes Inclusivas.

PAPA-PILULA

Mais de quatro toneladas de medicamentos
vencidos foram recolhidas por meio de coleto-
res que o SESI dispbe em suas farmacias. Lan-
cado em 2012, o programa Papa-Pilula facilita
e incentiva o destino correto de medicamentos
que ja ultrapassaram o seu prazo de validade e
nao podem, portanto, mais ser consumidos. Em
2013, o programa foi reconhecido como uma das
melhores iniciativas ambientais, no 202 Prémio
Expressao de Ecologia.

Curso mostrou como elaborar inventdrio para medlir a emissao de

jetade
O asvencidos:

bulas

N Yoo

Medicamentos descartados sdo destinados aos aterros sanitarios apropriados



INTEGRAGCAO SOCIAL

Uma parceria da FIESC com a Asso-
ciacdo dos Magistrados Catarinenses
estd inserindo no mundo do traba-
Iho jovens que, ao completar 18 anos
deixam as casas de acolhimento sem
nenhuma perspectiva. Eles sao capa-
citados profissionalmente de acordo
com as afinidades ou aptiddes. Em
Joinville, 70 apenados do regime se-
miaberto da Penitenciaria Industrial
sao capacitados por meio do Progra-
ma Nacional de Acesso ao Ensino Tec-
nico e Emprego (Pronatec) no curso
de Manutencdo Predial

FPrimeira turma o Frograma Novos Caminhias na sofenidade de formatura, em Chapecd

Altunos do SENA! de Indaial parbicparam de pal

ra sobre o lema

INCLUSAO E CIDADANIA

Com a participacao do tenista Gustavo Kuerten
urm dos idolos esportivos mais queridos do pais
a Acdo Global fez 60 mil atendimentos em Dio-
nisio Cerqueira, no Extremo Oeste do Estado. O
evento, promovido pelo SESI, em parceria com
a Rede Globo, ofereceu B0 servigos, executados
por cerca de 1.4 mil voluntarios. Ja o Esporte Ci-
dadania, uma agao social que promove a inclu-
sao por meio do esporte, registrou 22 mil atendi-
mentos em Sdo José e Concdrdia,

OBJETIVOS DO MILENIO

Certificade pelo Movimento Nos Podemos SC
o SES| realiza diversas agfes para disseminar os
oito Objetivos de Desenvolvimento do Milénio
(ODM) entre seus colaboradores, na industria ca-
tarinense & na sociedade. Entre as iniciativas em
prol das metas estabelecidas estao: Programa de
Inclusao, Papa-Pilula, Acao Global, Cozinha Bra-
sil, servicos de educacdo e Programa Atleta do
Futuro, do qual participam 26 mil alunos

PREVENCAO AO USO DE DROGAS

A FIESC & a Assembleia Legislativa (ALESC) fir-
maram termo de cooperacao para iniciativas de
combate ao uso de drogas no Estado, um dos
principais fatores de crescimento da violéncia
Jovens que frequentam as escolas do SES| e do
SENAI, participantes dos programas de estagio
do IEL, além de trabalhadores da industria cata-
rinense e colaboradores da FIESC, foram orien-
tados sobre o terma. Pelo menos 62 mil pessoas
forarm beneficiadas pelas acdes

' Novas unidades
' Ampliagdes/Revitalizagdes
L Projetos Futuros

d MODERNIZACAO FIESC

Como demonstrado nos capitulos anteriores, o
planejamento da FIESC para o triénio 2012-2014
termn metas ousadas na expansao dos servicos
para apoiar a competitividade da induastria. A
estruturacdo dos Institutos de Tecnologia e de
Inovacao e a duplicacao das matriculas em for-
macao profissional sao apenas dois exemplos
Para dar suporte a esse aumento no atendimen-
to a industria, as entidades estac atuando em
mais municipios catarinenses, abrindo novos
pontos de atendimento, com unidades mévelis
ou per melo de parcerias com organizacdes
locais, como prefeituras e empresas. O mapa
acima maostra os investimentos ja realizadoes ocu

iniciados em 2013, com previsao de conclusao
em 2014,

Ao mesmo tempo, em 2013 a FIESC avancou
na modernizacio da gestio, buscando ampliar
a eficiéncia operacional, com maior integracéo
entre as entidades e racionalizagao de recursos
humanos e financeiros. Os nilcleos de servicos
compartilhados séo um exemple disso. Na mes-
ma linha, foi estruturado um novo modelo de
relacionamento, que devera resultar em maior
proximidade com a industria e, assim, aprimorar
os servigos levados ao setor pelas entidades da
FIESC.

2,
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INCLUSAD
DIGITAL -

PADRONIZACAO DE
LABORATORIOS DIDATICOS

Por meio do SENAI, a FIESC investiu R$ 10,5
milhées na padronizacdo de laboratorios didati-
cos. Em 2013, o programa realizou melhorias em
140 estruturas nas areas de Instalacoes Prediais,
Sistema Elétrico de Poténcia (SEP), Metrologia,
CAD Mecanico, CAD do Vestudrio, Bancadas de
Automacdo CNC e Automacéao Predial. A padro-
nizacdo atende os requisitos exigidos para cur-
sos técnicos e tem o objetivo de uniformizar as
estruturas educacionais.

ALIANCAS ESTRATEGICAS

Além das parcerias com instituicdes interna-
cionais de referéncia para a implantacdo de
institutos de tecnologia e de inovacéo, a FIESC
mantém aliangas estratégicas com fabricantes
de equipamentos industriais. O objetivo é asse-
gurar a atualizacdo tecnoldgica dos laboratdrios
didaticos, permitindo que os estudantes tenham
acesso as tecnologias mais avancadas que en-
contrarédo no ambiente de trabalho. Entre as em-
presas com as quais foram firmadas parcerias
em 2013, estao a Siemens, Audaces, Modallport,
SolidWorks, Raihsa, Lectra e Neoquard.

UNIDADES MOVEIS

A FIESC inaugurou 19 unidades mo-
veis do SESI e do SENAI em 2013.
S8o 12 novas estacdes de atendi-
mento voltadas a inclusdo digital,
quatro unidades de salude, e trés de
ensino profissionalizante. No total,
as entidades da FIESC fecharam
2013 com 85 unidades moveis em
operacdo em Santa Catarina.

Parcerias permiterm modernizacdo constante dos equipamentos

NOVAS UNIDADES

Dentro do programa de investimentos para
ampliar o atendimento a industria catarinen-
se no triénio 2012-2014, de R$ 330 milhdes, so
em 2013 e 2014, foram realizadas ou estdo em
curso mais de 130 obras de novas unidades,
ampliacdes ou revitalizacdes, em 51 municipios.
Incluem a substituicdo de unidades por instala-
¢des mais amplas e a revitalizacdo de escolas.
Além disso, para expandir a base geogréfica de
atendimento aos municipios a partir de 15 mil
habitantes, estdo sendo implantadas unidades
em 23 cidades, em parceria com prefeituras ou
empresas. O SENAI também estd implantando
sete institutos de tecnologia e trés de inovagao
(leia mais no capitulo Tecnologia e Inovacao). J&
o SESI ampliou o atendimento aos trabalhadores
com nova unidade de operagdes sociais, cozinha
industrial, academia, trés bibliotecas e duas far-
macias. A entidade investiu ainda na ampliacéo
e revitalizacado de espacos de lazer, com a insta-
lacdo de seis campos de futebol de grama sin-
tética, pista sintética de atletismo e outras me-
Ihorias em centros esportivos, além de promover
reformas de escolas e unidades. O IEL, por sua
vez, consolidou a rede de atendimento com 12
pontos no Estado, incluindo nova sede em S&o
Miguel do Oeste.

Academia foi instalada na sede da Tractebel, em Floriandpolis

MODERNIZACAO FIESC

SESI atende 500 indUstrias e cerca de 25 mil trabalhadores em Rio do Sul

ENAI de Capivari de Baixo poderd receber 11 mil matriculas em 2014
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MODELO DE RELACIONAMENTO
COM A INDUSTRIA

A FIESC estruturou ao longo de 2013 um novo
modelo de relacionamento de suas entidades com
a industria, que sera colocado em pratica em 2014.
O objetivo é ouvir e entender melhor as neces-
sidades da industria, para aprimorar a oferta de
servicos que possam torna-la mais competitiva.
Entre as etapas ja executadas estado a realizacdo
de workshops em todas as regides do Estado, a
selecdo interna e treinamento das equipes de mer-
cado e o estabelecimento dos planos estratégico
e operacional. As premissas sdo: 1) atuacdo de-
terminada pela industria; 2) estratégias e planos
sistémicos integrados; 3) relacionamento e aten-
dimento convergentes; 4) metas de producgéo e
de mercado pactuadas e 5) sistemas e processos
padronizados e integrados.

O MAPA - A NOTICIA

|HSTITUTY
TV RICOND O TN

As iniciativas, as marcas e a gestao das entidades da FIESC foram reconhecidas por organizacoes independentes com diversas premiacdes no ano de 2013

MODERNIZACAO FIESC

PLANEJAMENTO
SISTEMICO

Outro avanco na modernizacdo da
gestdo estd no planejamento e con-
trole da gestdo. Em 2013 foram con-
solidadas as diretrizes organizacionais
integradas das entidades, que hoje
possuem um mapa estratégico inte-
grado, um modelo de monitoramento
da estratégia, um programa integrado
de participagdo nos resultados e um
or¢amento integrado, vinculado a es-
tratégia.
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amp Inistria ' PREVISC FOCA A INDUSTRIA

Em 2013 a Previsc, Sociedade de Previdéncia
Complementar da FIESC, atingiu a marca de R$
750 milhdes administrados em investimentos,
com 31 patrocinadores e 12 mil participantes. Ali-
nhada a missdo da Federag¢do, a Previsc passou
a administrar planos de previdéncia complemen-
tar personalizados as necessidades da industria,
contribuindo para a promocao da competitivi-
dade e colaborando para um ambiente favoravel
aos negocios e ao desenvolvimento humano.

NUCLEOS DE SERVICOS
COMPARTILHADOS

Depois de iniciar, em 2012, pela sede,
a integracdo das areas que prestam
apoio as atividades-fim das entidades,
em 2013 a FIESC avangou com a es-
truturacdo de 12 Nucleos Regionais de
Servicos Compartilhados (veja mapa
abaixo). Eles atendem SESI, SENAI, IEL
e FIESC nas questdes ligadas a gestao
de pessoas, tecnologia da informagao,
servicos financeiros, administrativos,
contabeis e de suprimentos

Nuicleos prestam apoio, de maneira integrada, para atuacao de SESI, SENA IEL e FIESC

Chapech Cagadar
Concortis
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o melhor do design brasileira 2013 ooy .

ADVB

Veja como estao organizados os ntcleos de servicos compartilhados Integracdo das dreas de apoio permite mais foco nas atividades-fim



INVESTIR PARA _ DIRETORIAS E CONSELHOS

DESENVOLVER PESSOAS

Flavio Henrigue Fett

Jla a industria

Cirator 2

Diretor

MELHOR DE SC E ENTRE AS MELHORES DO PAIS PARA TRABALHAR

AFIESC foi eleita a melhor organizacao de grande porte para se trabalhar em Santa Catarina e uma das cem
melhores do Pais, segundo pesquisa independente do Instituto Great Place to Work, que divulgou os rankin-
gs nas revistas Amanha e Epoca, Desenvalvimento profissional e qualidade de vida foram apontados como
destaques pelos colaboradores entre os aspectos que os fazem permanecer nas entidades da FIESC.

s da Veiga Fara
Silva Rocha

Silva Matos




Anténio Carlos Poletini - Governo do Estado de Santa
Catarina

Alberto Roberge Causs - Ministério do Trabalho e
Emprego

Altamiro Perdona - Trabalhadores da Industria

Presidente - Glauco José Corte
Vice-Presidente - Mario Cezar de Aguiar
Representante da FIESC - Helio César Bairros

César Augusto Olsen

Maria Regina de Loyola R. Alves
Sergio Augusto Carvalho da Silva
Ulrich Kuhn

SUPLENT

Cidnei Luiz Bar

Osvaldo Luciani

Vincenzo Francesco Mastrogiacomo

TITUC

Luiz Miguel Vaz Viegas - Ministério do Trabalho e

Emprego

Maria Clara Kaschny Schneider - Ministério da

Educagao

Ari Oliveira Alano - Trabalhadores da Industria
JPLENTES

Alberto Roberge Causs - Ministério do Trabalho e

Emprego

Silvana Rosa Lisboa de S& - Ministério da Educacdo

Carlos Alberto Baldissera - Trabalhadores da Industria

IEL

Presidente - Glauco José Corte
Vice-Presidente - Mario Cezar de Aguiar
Diretor Tesoureiro - Luciano Flavio Andriani
Representante da FIESC - Barbara Paludo

ULTI

Angela Teresa Zorzo Dal Piva

Hans Heinrich Bethe

Lurivam Bortoli

Murilo Ghisoni Bortoluzzi

Vilmar Radin

Ronaldo Benkendorf

Valter Ros de Souza
LENTES

Alvaro Schweg

Alceu Grade

Celso Marcolin

Eduardo Seleme

Heleny Mendonga Meister

llton Paschoal Rotta
José Suppi
Marcus Schlésser

LENTES
Almir Manoel Atanazio dos Santos
Marlene Pitt Dulli
Roseli Steiner Hang

Nério Amboni - Udesc

Anacleto Ortigara - Sebrae

Carlos Alberto Schneider - Fundagao Certi

Sergio Luiz Gargioni - Fapesc

Rogério Gomes Penetra - BRDE

Darcy Laske - Acafe

Elias Machado Gongalves - UFSC
JPLENTES

Graziela Dias Alperstedt - Udesc

Marcondes da Silva Candido - Sebrae

Arno Bollmann - Fundacéo Certi

Sebastido Iberes Lopes - Fapesc

Francisco de Melo de Aquino - BRDE

R ngela Curi Pedroza - UFSC

PRESIDENTES/COORDENADORES DE
CAMARAS E COMITES TEMATICOS E

SETORIAIS

Agroindustria - Mario Lanznaster

Assuntos Tributérios e Legislativos - Sérgio Rodrigues Alves
Automotiva - Hugo Ferreira

Comércio Exterior - Maria Teresa Bustamante

Comité da Industria Aeronautica - Cesar Augusto Olsen
Comité do Petrdleo e Gas - Edgar Cardoso da Silva
Comité para Logistica Reversa - Albano Schmidt
Comité para o Carvao Mineral - Fernando Luiz Zancan
Construcao - Carlos Julio Haacke Junior

Energia - Otmar Josef Muller

Florestal - Odelir Battistella

Mobilidrio - Arnaldo Huebl

Moda - Sérgio Luis Pires

Micro e Pequena Empresa - Ronaldo Benkendorf
Panificacdo e Confeitaria - Nestor Silvio Winzewski
Pesca - Dario Luiz Vitali

Qualidade Ambiental - José Lourival Magri

Relagdes Trabalhistas - Durval Marcatto Jr.

Tecnologia e Inovacdo - Alexandre D’Avila da Cunha
Transporte e Logistica - Mario Cezar de Aguiar

DIRETORIA EXECUTIVA
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Gabinete - Rodrigo Carioni
Superintendente de Servicos Compartilhad Silvestre J
Pavoni
Gerente Executivo da Coordenadoria de Planejamento e
Controle da Gesté&o - Carlos Henrique Ramos Fonseca
Diretor Juridico - Carlos José Kurtz
Assessor de Comunicacdo e Marketing - Carlos Roberto de
Farias
Gerente Executivo de Auditoria - Fernando Pisani de Linhares
Diretor de Relagbes Industriais - Henry Uliano Quaresma
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Diretor Regional - Sérgio Roberto Arruda
Diretor - Anténio José Carrac

Superintendente - Fabrizio Machado
Diretores - Daniel Thiesen Horongoso e Leocadia Maccagnan

IEL
Superintendente - Natalino
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